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Raab Karcher Bouwstoffen automatiseert leveranciersintegratie

Raab Karcher Bouwstoffen gaat samen met Calago — specialist in
Information Quality Management - zijn leveranciersintegratie verder
optimaliseren.

~ Intelligente software zorgt voor vertienvoudiging van
informatieverwerking ~

Alle informatie over producten van leveranciers wordt qua structuur
en inhoud uniform gemaakt via een geavanceerd leveranciersportaal in
combinatie met een intelligente information quality tool. Uniek aan het
portaal is dat het ook gegevens van ongestructureerde formaten,

zoals pdf of webpagina’s, geautomatiseerd verzamelt en in een
database opslaat.

Voor de tussenhandel en klanten is het nog steeds lastig om
producten op basis van productkenmerken of omschrijving te vinden
en met elkaar te vergelijken. Daarnaast is het actualiseren van
productinformatie en assortiment tijdrovend en kostbaar. De oorzaak
hiervan is dat de samenstelling en inhoud van productinformatie per
leverancier verschilt. Om vergelijkingen mogelijk te maken moet al
deze informatie op een consistente manier in een homogene structuur
worden verwerkt. Vanwege het arbeidsintensieve karakter van een
dergelijk proces, gebeurt dit bij veel bedrijven doorgaans niet, of (ten
dele) handmatig. Calago levert kennis en zelflerende intelligente tools
om dit proces te optimaliseren.

“Door het nieuwe leveranciersportaal kunnen wij ervoor zorgen dat
updates en nieuwe producten snel in het assortiment in te voeren zijn.
Dat is iets waar bedrijven met een groot assortiment problemen bij
ondervinden”, aldus Jurgen Broeren, project manager en manager data
& pricing bij Raab Karcher. “Bovendien ligt de productiviteit nu een
factor tien hoger, hetgeen ons een gigantische tijd- en
kostenbesparing oplevert.”

Het huidige project van Raab Karcher Bouwstoffen en Calago is
onderdeel van een breder, langlopend programma dat tot doel heeft
om doorlopend complete, hoogwaardige en consistente gegevens in de
database te hebben van klanten, leveranciers en natuurlijk producten
van RaabKarcher. (Bron: LEWIS)



